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Befintligt regelverk och framatblickande
om digital arbetsmiljo

Tomas Rosenblad, Arbetsmiljoverket
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God arbetsmiljo
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Inspektion
* Cirka 5% av alla arbetsstallen inspekteras per ar.

* Inklusive olycksfall, 6.6a-anmalningar och
skyddsombudsstopp.

 Halften av inspektionerna valjs baserat pa index.

* Inga planer nasta ar pa inspektion av digital arbetsmiljo.
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Regler for en god digital arbetsmiljo
AFS 2001:1 Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

* Anvandarcentrerad utveckling (8§84, §8)

"Arbetsgivaren ska ge arbetstagarna, skyddsombuden och
elevskyddsombuden mdjlighet att medverka i det systematiska
arbetsmiljbarbetet’

"Nér andringar i verksamheten planeras, skall arbetsgivaren bedoma
om andringarna medfor risker for ohélsa eller olycksfall som kan
behbva atgérdas.”

- Utbildning i anvandande av datorprogram (7§)

"Ag Ska se till att arbetstagarnas kunskaper om arbetet och riskerna i
arbetet ar tillrackliga for att ohalsa och olycksfall skall forebyggas och
en tillfredsstéllande arbetsmiljé uppnar.”
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Regler

AFS 1998:5 Arbete vid bildskarm

« Anvandbarhet (§10)

"Programvara skall vara latt att anvanda.”
» Tillganglighet (§10)

"Programvara och system skall vara lampligt utformade med hansyn till
arbetsuppgiftens krav och anvandarens forutsattningar och behov.”

» Upphandling/inkop av IT-system (§10)

Vid val av programvara skall sarskild hansyn tas till de ergonomiska
principer som géller fé6r manniskans férmaga att uppfatta, férsta och
bearbeta information”
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Regler
AFS 2008:3 Maskiner
» Anvandbarhet/anvandarvanlighet (Bilaga I, 1.7.1)

"Den information som kravs for att styra en maskin ska vara entydig och
lattbegriplig. Den far inte vara sa omfattande att den dverbelastar
operatoren. Datorskarmar eller andra interaktiva kommunikationsmedel
mellan operatéren och maskinen ska vara lattforstaeliga och
anvandarvanliga.”
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Regler

Procedur for skyddsombud - 6.6a (6 kap 6a§ Arbetsmiljolagen)

« Skyddsombud anser att atgarder behover vidtas

» Vander sig till AG och begar sadana atgarder

Z

A

Kostsamt att ratta till fel i IT-system nar de ar upphandlade,
installerade och driftsattal

« AG utan dréjsmal lamna besked i fragan

« Lamnas inget besked eller inga atgarder gors inom skalig tid kan
skyddsombud kontakta Arbetsmiljoverket som provar om forelaggande

eller forbud ska meddelas

» Avrapporteringssystem Polisen - Pust Siebel

 Journalsystem - PMO
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Regler
Ny foreskrift organisatorisk och social arbetsmiljo
» Ohalsosam arbetsbelastning (3 paragrafer)

"arbetsuppgifter som ftilldelas arbetstagarna inte ger upphov till
ohalsosam arbetsbelastning’

denna arbetsbelastning kan ju uppkomma pga dalig anvandbarhet hos
IT-system, dalig koppling till verksamheten

Krav-resurs-modell.

http://www.av.se/lagochratt/regelarbete/pagaendeforeskrifter/pagaende.
aspx
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Kommunikation

Temasida datorarbete
* Risker

Forebygg

+ Datorn
* Programvara och granssnitt
(anvandbarhet, anvandarcentrerad systemdesign)
Drygt 30 sidor fordjupningsmaterial

Datorn i olika miljoer

Publikationer
Statistik

Hjalpmedel vid undersokning

« Uppdateras, rensas, kommer renodlas mot de kognitiva aspekterna av IT-anvandning
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Se och forsta! '

— om att utforma information pd bildskarmar och displayer —

ADI 524

Programvara — latt att ADI 542

anvanda? Granssnitt, bearbeta och
Satt anvandaren i centrum utforma information
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Kommunikation

Kunskapssammanstallningar
* Den hjarnvanliga arbetsplatsen
 Karlsson, Classon, Ronnberg (Linkdpings Universitet)

- Syfte: Kartlagga och sammanfatta kunskap om samspelet mellan kognitiva
funktionsnedsattningar och arbetsmiljo.

« Pekar pa betydelsen av IT-systems utformning for personer med kognitiva funktionshinder

« Utkom var 2014

 Digital arbetsmiljo
- Gulliksen, Sandblad, Lantz, Aborg, Walldius (KTH/Uppsala Universitet)

« Syfte: beskriva problembilden, vad problemen bestar av, hur de kan forstas, hur de
uppkommer och vilka effekterna ar. Dels ska den peka framat mot sadana atgarder som
kan bidra till problemens I6sningar. Kunna bidra till arbetslivets utveckling mot hallbara och
effektiva arbeten. Ge rekommendationer, peka ut vad som ska goras och hur.

« Klart senvar 2015
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